M P Solar Group -

Informacja dla oséb wnoszgcych reklamacije urzgdzen dystrybuowanych przez MP Solar Group sp. z
0.0.

Opis kategorii 0séb, ktérych dotyczy informacja: osoby fizyczne, ktére - bedgc uzytkownikami
urzadzen dystrybuowanych przez MP Solar Group sp. z 0.0. - wniosty reklamacije

Spotka MP Solar Group sp. z o.0. informuje - zgodnie z art. 13 ust.1 Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego dalej ,RODO” — iz:

» administratorem Pani/Pana danych osobowych jest spétka MP Solar Group sp. z 0.0. z siedzibg 41-
706 Ruda Slgska ul. Ktodnicka 56E,

* podstawe prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych stanowi art. 6 ust. 1 f) RODO -
przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez administratora; interesami tymi sa:

a) odbior od uzytkownikow koncowych urzadzen dystrybuowanych przez administratora, w celu
Swiadczenia serwisu i ewentualne odestanie im urzgdzen po serwisie, b) obrona przed roszczeniami
uzytkownika kohcowego,

* celami przetwarzania sa: a) odbiér od uzytkownikéw koncowych urzgdzen dystrybuowanych przez
administratora, w celu $wiadczenia serwisu i ewentualne odestanie im urzadzen po serwisie, b)
obrona przed roszczeniami uzytkownika korncowego,

+ Pani/Pana dane mogg by¢ ujawniane nastepujgcym kategoriom odbiorcow: upowaznionym
i przeszkolonym osobom przetwarzajgcym dane, podmiotom przetwarzajgcym na podstawie umoéw
powierzenia zawartych na pismie,

» Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane nie dtuzej niz 1 rok po zdarzeniu, ktére nastgpi pdzniej
- zakonczeniu okresu obowigzkowego przechowywania dokumentacji reklamacji, okreslonego w
przepisach lub zakonczeniu okresu przedawnienia dochodzenia i obrony roszczen zwigzanych z
wnioskami w sprawie danych osobowych, okreslonego w przepisach; w zakresie danych
przetwarzanych na podstawie art. 6 ust. 1 f) RODO — usuniecie nastgpi takze bezzwiocznie po
uwzglednieniu ewentualnego sprzeciwu,

* ma Pani/Pan prawo do zgdania od administratora dostepu do danych osobowych dotyczacych
Pani/Pana osoby, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia
skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

Ponadto, na podstawie art. 21 ust.1 RODO, ma Pani/Pan prawo do wniesienia w dowolnym momencie

sprzeciwu - z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczegdlng sytuacjg - wobec przetwarzania Pani/Pana
danych opartego na art. 6 ust.1 f) RODO.
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